LEGACY

HEALTH

31 de marzo de 2024
Estimado/a paciente de Legacy Health:

Tenemos el agrado de anunciar que Legacy permanecerd en la red de
Regence. Los miembros de Regence BlueCross BlueShield pueden
continuar accediendo a Legacy para su atencién. El 31 de marzo de
2024, Legacy y Regence llegaron a un acuerdo para un nuevo
contrato.

El nuevo contrato significa que no hay cambios en el acceso que
usted tiene a los hospitales, clinicas y proveedores de Legacy, asi
como también a los centros de Atencion de Urgencias de Legacy-
GoHealth. Usted puede continuar recibiendo atencién de alta calidad
de parte de Legacy sin ninguna interrupcion ni cambios.

Le pedimos disculpas por el estrés o la ansiedad que estas
negociaciones contractuales puedan haberle causado. Sabemos cuan
importante es para usted tener un acceso continuo a sus proveedores
de atencién médica de confianza y estamos agradecidos de brindarle
tranquilidad por medio de esta resolucién.

Gracias por elegir Legacy Health para su atencién. Agradecemos su
confianzay lealtad, y esperamos poder servirles a usted y a su familia
en los anos venideros.

Atentamente,
MU Yk ™
Merrin Permut, MHA

Vicepresidenta y Directora de Salud Poblacional
Legacy Health
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¢Por qué recibi esta carta?
Enviamos esta carta a los
pacientes de Legacy Health
a quienes consideramos
que son miembros de
Regence, Premera u otros
miembros de BlueCross
BlueShield.

¢{Puedo seguir viendo a mi
médico de Legacy Health?
Si. Legacy y Regence han
firmado un nuevo contrato
que establece que todos los
hospitales, clinicas y
proveedores dentro de la
red de Legacy estdnen la
red para Regence, Premera
u otros miembros del plan
de seguro de BlueCross
BlueShield.

¢Por qué recibi cartas que
decian que era posible
que Legacy ya no
estuviera mas dentro de la
red para mi plan de
seguro?

Nuestro contrato con
Regence vencia después
del 31 de marzo. Elegimos
comunicarnos
directamente con nuestros
pacientes porque siempre
haremos todo lo posible
por ayudarlos. Al enviarle
cartas oportunas con la
informacién mas
actualizada, usted pudo
tomar decisiones
informadas acerca de su
atencion médica.

I Qurlegacy is yours. | legacyhealth.org





